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引言1

软件名称：Fidle

项目开发者：那你能帮帮我吗团队

参考资料
《软件需求规格说明书》国标规范文本

项目背景



引言1

在大学生的校园生活中，常常会出现下面的场景：

因为一时冲动购买了不适合自己的物品，这些物品
堆积在宿舍的角落里，一待就是数月，甚至伴随你度过
了大学生涯；

遇到取快递、食堂带饭这样的琐事需要他人帮忙，
又苦于找不到帮助；

想要举办一次团立项或是体育比赛活动，因为缺少
宣传渠道，最后参与者寥寥无几……

福大校园互助小程序

编写目的



引言1

为了解决上述问题，我们计划研发一个
微信小程序作为一站式解决方案。

为在校学生提供一个平台，兼具二手物
品，任务委托，活动信息三个模块的发布
和搜索功能，帮助用户从广袤的信息海洋
中，筛选出自己真正想要的那一只鱼。

编写目的



总体描述
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总体描述2

为在校大学生的

信息交流和互助提

供解决方案

面向所有希望获

取帮助，亦或者是

愿意为他人提供帮

助的在校大学生

利用微信小程序和web技

术，给用户提供一个信息发

布和筛选的友好平台，同时

对每一次任务提供监管和保

证。

开发意图

作用范围

应用目标

应用
目标

开发
意图

活动

作用
范围



总体描述2

市场上同类型的网站或应用（如闲鱼等）面向群
体太广，且内容繁杂，不具有很强的针对性

校园内各式各样的二手群、任务群信息冗余，难
以检索，同时群内大量的刷屏导致容易错过有效信
息，严重影响了时效性。

产品前景



总体描述2

好处

Meet the needs 

of users.

我们的产品针对在校大学生，所有的任务和服务都基于校园

从在校学生的喜好和需求入手，目标群体和需求十分清晰

线下交易，面对面服务，速度较快，时效性极强

各类信息集中于同一平台，并提供丰富且有效的筛选搜索方式，降低
了用户获取、选择信息的难度

很好地整合了市场上应用和校园内群聊的优点，一站式的解决
方案，目标群体的精准定位，简单便捷的使用方式，这些优点
都让我们的产品拥有不错的产品前景。

产品前景
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类图3



类图3



用例图3

用户用例图



用例图3

管理员用例图



可用性3

可用性

Meet the needs 

of users.

微信一键登录，无需繁琐的注册和登录流程

首页直接展示任务信息，用户可以直接根据自己的兴趣进
行筛选和检索，无需多余的操作，便能直接看到自己感
兴趣的内容。

程序将用户的核心功能——搜索、发布、查看个人信息接
口放到了底部的导航栏中，用户可以点击导航栏一键跳
转。

用户可以根据多种条件对任务进行组合筛选，并提供关键
词、标签的模糊查询，方便用户进行任务的检索。

个人主页展示了用户的基本信息、信誉分、联系方式等内
容，方便用户直观地了解对方的主要信息。



可用性3

可用性

Meet the needs 

of users.

后台管理首页展示近期各任务的发布情况和趋势图，管理
员可以方便地查看平台的流量信息。

每次任务完成后，双方都需要为对方进行评价，评价将会
展示在用户首页；同时，用户的行为会被计入信用分。
信用分系统对用户的行为进行了监管和评定，让每次任
务的顺利进行有了保证。

平台提供给用户举报渠道，用户可以对违规信息进行举报
申请，管理员审批后会对违规信息进行删除，并对违规
用户进行相对应的处罚。



安全性3

安全性

Meet the needs 

of users.

前台用户使用微信号一键登录，降低了盗号风险。

输入信息时对特殊字符进行转义，防止 SQL 注入、XSS
注入等注入方式。

对用户权限进行管理，用户无法访问超出自身权限范围的
接口。

对于需要登录或认证后才能访问的接口，用户在发送请求
时需要携带上后端生成的Token认证信息，通过后端验
证后才能访问。

后台管理员的账号密码储存在数据库里，密码前端进行简
单加密，后端进行哈希加盐加密。
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具体功能描述4

微信小程序部分：

1.查看和收藏已发布的二手物品，任务委托，活动

2.联系二手物品的卖家和任务的委托人进行线下交易，并在小程序上完成交易状态
更新

3.通过关键词查找相关的二手物品/任务委托/活动

4.通过个人页面管理我的任务，我的活动，我的二手物品和我的收藏

5.买卖双方可以互相评价，也可以对用户不良行为进行举报

Web 部分 ：

1.显示发布概况和待处理举报数分布

2.查看并处理用户的举报

3.查看用户已发布的二手物品/活动信息/任务委托，并能够删除指定记录



功能验收4

小程序登录：

用户通过微信账户一键登录



4

首页：

页面顶部搜索框对关键词进

行搜索

选择不同的搜索类型进行搜

索会自动跳转至对应的搜索界

面

根据筛选条件对信息进行筛

选显示

点击导航栏或者左右滑动可

进行搜索页面的切换

底部导航可以实现三个界面

的相互跳转

功能验收



4

二手交易搜索结果展示页面：

搜索结果展示二手物品的图片

，标题，标签，二手价和原价

可对二手物品搜索结果进行价

格和新旧程度进行升降序排列

点击联系按钮会进入相应信息

界面

收藏按钮点击后显示为已收藏，

已收藏按钮点击后显示为收藏

功能验收



4

任务委托搜索结果展示页面：

搜索结果展示任务的标题，任

务描述，任务标签，任务酬劳

对任务委托搜索结果进行酬劳

和截止时间进行升降序排列

有联系委托人和收藏按钮

功能验收



4

活动信息搜索结果展示页面：

搜索结果展示活动的标题，活

动描述，活动标签

对活动信息搜索结果进行活动

时间进行升降序排列

有收藏活动按钮

功能验收



4

二手详情页面：

展示二手物品的图片，二手价及原

价，二手物品的标签，二手物品的详

细描述

三个按钮分别用于返回主页面，收

藏该二手物品，举报该二手物品

一个按钮用于联系二手物品卖家

返回主页 收藏 举报

功能验收



4

任务详情页面：

展示任务委托的标题，报酬，

类型标签要求和发布时间

四个按钮分别用于返回主页面、

收藏该任务、举报该任务、用于

联系任务委托人

功能验收

返回主页 收藏 举报



4

活动详情页面：

展示活动名称、活动地址、活

动时间、活动形式、活动标签

三个按钮分别用于返回主页面

，收藏该活动，举报该活动

返回主页 收藏 举报

功能验收



4

发布页面：

顶部导航可以切换三种发布类

型：二手物品，任务发布，活动

发布

有一个按钮用于发布二手物品/

任务/活动

底部导航可以切换到首页和个

人信息界面

功能验收



4

二手物品发布页面：

标题，价格，原价输入框

物品详细描述多行文本框

图片上传区域

提供新旧程度、物品类型标签

活动发布页面：

标题和活动时间输入框

活动输入框提供时间输入文本格式

活动详细描述多行文本框

提供活动类型标签

任务发布页面：

标题，酬劳，开始时间和结束时间输入框

时间输入框提供时间输入文本格式

任务详细描述多行文本框

提供任务类型标签

功能验收



4 卖家/委托人信息界面：

显示卖家/委托人头像，手机号

，qq个人界面：

显示用户的信用积分

显示用户的曾获评价

三个按钮用于进入用户管理个

人二手物品、任务、活动的界面

一个按钮用于浏览已收藏的信

息

提供链接到小程序相关信息的

界面

功能验收
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我的二手界面：

状态切换在售，售

出，买入

在售二手信息修改

生成订单、下架二

手商品

买家评价、卖家评

价

功能验收
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我的任务界面：

状态切换已发布、已接收

每个任务显示任务状态

未接收任务可修改信息、改变

状态、删除

进行中任务可改变为完成状态

已完成任务可评价

处于进行中状态的任务可取消，

取消前会有弹窗提示

功能验收
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我的活动界面：

展示已发布的活动信息

每条活动信息显示标题，活动

描述，活动类型标签

可对活动进行编辑和删除

功能验收
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我的收藏界面：

状态切换二手物品、任务委托、

活动信息

二手物品提供联系卖家按钮和

取消收藏按钮

任务委托提供联系委托人和取

消收藏按钮

活动提供取消收藏按钮

功能验收
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个人信息界面：

显示用户头像，用户名，手机号，

QQ

提供退出登录按钮

提供修改按钮

功能验收



4

Web登录：

输入框输入邮箱和密码

登录按钮

功能验收
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Web主页：

点击侧边栏切换功能

展示发布情况

展示待处理举报

展示发布量趋势图

功能验收



4

Web举报页面：

举报类型选择框

列表展示每条举报信息的

类别，标题，发布人，举报

理由，操作

可对举报进行查看，忽略，

通过操作

功能验收



4

Web二手物品/任务委托/活动信息：

列表展示每条记录的标签，标题，

发布人，发布信息，操作

可对信息进行查看和删除操作

搜索框用于搜索筛选二手物品

标签选择框

发布时间选择框

功能验收
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Web二手物品/任务委托/活动

详细信息：

左侧显示发布人信息

右侧显示具体发布信息

显示二手物品/任务/活动的状态

信息

提供删除按钮

功能验收



汇 报 完 毕 Fidle


